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	      Da parte di ………………………………………………………………………………

    Alunno/a della classe………


  Genitore di un alunno/a della classe .............
    Insegnante




  Personale non docente
Indirizzo ................................................. tel. ............................. e-mail  ........................

Il sottoscritto comunica di aver rilevato i seguenti disservizi:

	· Struttura e manutenzione
	

	· Servizi
	

	· Offerta formativa
	

	· Altro
	


· I reclami anonimi non saranno presi in esame.

	La compilazione della parte seguente del modulo è di stretta competenza del Responsabile del Sistema di Gestione Qualità che, visto l’oggetto del reclamo, decide  di 

	· Contattare il segnalante prima di  attivare  qualunque azione conseguente

· Di intervenire tempestivamente aprendo un rapporto di non conformità (M3 P2)

· Altro ..............................................................................................................

Data.........................................                          Firma RQ ..........................................................








